Eine Tischreservierung.
Dialog 1
Telefongespräch.
Kellner: Restaurant “El Patio”, Becker, guten Tag.

Gast:     Guten Tag, ich möchte einen Tisch für Samstagabend reservieren.

K.:         Ja, gerne. Wie viele Personen?

G. :        Wir sind zwei Personen und möchten am Fenster sitzen.

K.:          Ja, kein Problem. Wann kommen Sie?

G.:         Um acht Uhr.

K.:         Alles klar. Wie ist Ihr Name?

G.:         Schuster.

K.:         Gut, vielen Dank, Herr Schuster. Auf Wiederhören.

G.:         Danke, auf  Wiederhören.

	Eine telefonische Reservierung annehmen 

Restaurant…, guten Tag!

guten Abend!

 

Wie viele Personen sind Sie?

Wann wollen Sie kommen?

Für wann?

Um wie viel Uhr?

Wie ist Ihr Name?

Möchten Sie Raucher- oder Nichtraucherecke?

Danke. Auf Wiederhören.


Im Restaurant bestellen
Dialog 2
K. :  Guten Abend!

G. :  Guten Abend!

K.:    Bitte?

G.:    Wir haben einen Tisch reserviert. Mein Name ist Schuster.

K.:    Ja…bitte, Ihr Tisch ist hier links am Fenster. Ist das in Ordnung?

G.:    Oh ja, danke.

K.:    Möchten Sie gleich bestellen?

G.:    Ja, gerne.

K.:    So …  und hier ist unsere Speisekarte.

G.:    Oh danke.

K.:    Was möchten Sie trinken?

G.1:   Ich nehme heute einen Apfelsaft.

G.2 :  Für mich … ein Mineralwasser.

K.:     Also ein Mineralwasser und einen Apfelsaft, kommt sofort.

G. :  Herr Ober!

K.:   Ja , wissen Sie schon, was sie möchten?

G.1:  Ja, ich nehme eine Gemüsesuppe.

K.:    Und für Sie?

G.2:   Für mich Spaghetti mit Tomatensoße.

K.:     Alles klar, danke schön.

K.:     Möchten Sie Dessert?

G.1.   Nein, danke.

	Bestellungen 

Bitte?                                                 Möchten Sie schon bestellen?

Bitte sehr?

Was wünschen Sie?

Was möchten Sie trinken?             Und für Sie?

Was trinken Sie?                             Und zum Trinken?

Was nehmen Sie ?

Was bekommen Sie?                                 Und als Dessert/Nachtisch/Nachspeise?

 


 

	Auf Bestellungen reagieren 

Ja,                                                                 Danke.

Ja, danke.

Ja, gern

Ja, natürlich.                                                 Danke schön

Kommt sofort.                                                          Danke sehr!

Geht in Ordnung.                                          Vielen Dank.


	Das Essen servieren 

Bitte.

So, bitte.

Bittte sehr

Bitte schön

Guten Appetit!

 

Und für Sie?

Wer bekommt …


Die Rechnung bezahlen
Dialog 1
G.: Können wir bitte zahlen?

K.: Ja, sofort!- Zusammen oder getrennt?

G.: Zusammen, bitte.

K.: Also: … ein Mineralwasser, 1 Euro 80 und ein Apfelsaft 1 Euro 90. Eine Gemüsesuppe,  4 Euro 60 und Spaghetti mit Tomatensoße 5 Euro 30. Alles zusammen… 13 Euro 60 bitte.

G.: Stimmt so.

K.: Danke schön.

G.: Einen schönen Abend noch.

K.: Oh danke, gleichfalls.

	Die Zahlung 

Sie möchten zahlen?

Zusammen oder getrennt?

einzeln?

 

Das macht…Euro, bitte


 

	Sich bedanken 

Danke.

Danke schön.

Ich danke.

Wir danken auch.

Gern geschehen!

 


 

	Auf Dank reagieren 

Bitte.

Bitte schön.

Bitte sehr.


